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Политика конфиденциальности 
 

 

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

Настоящая Политика конфиденциальности (далее — «Политика») определяет порядок 

обработки и защиты персональных данных пользователей сайта https://www.realestate.ru (далее — 

«Сайт»), принадлежащего ООО «РЕАЛ ЭСТЕЙТ. РУ» (далее — «Оператор»). 

Настоящая Политика разработана на основании п. 2 ч. 1 ст. 18.1 Федерального закона от 

27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных", а также Рекомендаций по составлению 

документа, определяющего политику оператора в отношении обработки персональных данных, в 

порядке, установленном Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных 

данных". 

Во исполнение требований ч. 2 ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О 

персональных данных" Политика публикуется в свободном доступе в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет на Сайте Оператора по адресу: https://www.realestate.ru. 

Настоящая Политика конфиденциальности применяется только к Сайту. Оператор не 

контролирует и не несет ответственности за сайты третьих лиц, на которые Пользователь может 

перейти по ссылкам, доступным на Сайте. 

Понятия, содержащиеся в ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О 

персональных данных", используются в настоящей Политике с аналогичным значением. 

 

1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определённому или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

1.2. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность 

действий, совершаемых с использованием средств автоматизации или без них с персональными 

данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение, 

использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных. 

1.3. Пользователь — физическое или юридическое лицо, разместившее объявление о 

продаже или аренде недвижимости на Сайте либо использующее функционал Сайта. 

   1.4. Сайт — совокупность графических и информационных материалов, а также программ 

для ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети интернет по сетевому адресу 

https://www.realestate.ru. 

   1.5. Сервисы Сайта - интерактивные (диалоговые) программные компоненты на 

страницах Сайта, используемые для интеграции с информационными системами и 

предоставляющие пользователям Сайта определенные возможности по доступу к информации на 

Сайт, а именно: ПРОДАЖА, АРЕНДА, КОММЕРЧЕСКИЕ, КОМПАНИИ ПРЕСС-ЦЕНТР,  (далее 

- Сервисы, Сервисы Сайта). 

  1.6. Автоматизированная обработка персональных данных — обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники. 

  1.7. Блокирование персональных данных — временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения 

персональных данных). 

 1.8. Информационная система персональных данных — совокупность содержащихся в 

базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных 

технологий и технических средств. 

 1.9. Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых невозможно 

определить без использования дополнительной информации принадлежность персональных 

данных конкретному Пользователю или иному субъекту персональных данных. 

 1.10. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 
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персональных данных. 

1.11. Оператор — государственный орган, муниципальный орган, юридическое или 

физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и/или 

осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки 

персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия 

(операции), совершаемые с персональными данными. 

1.12. Предоставление персональных данных — действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

1.13. Распространение персональных данных — любые действия, направленные на 

раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц (передача персональных данных) 

или на ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в том числе 

обнародование персональных данных в средствах массовой информации, размещение в 

информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление доступа к персональным 

данным каким-либо иным способом. 

1.14. Трансграничная передача персональных данных — передача персональных данных 

на территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 

физическому или иностранному юридическому лицу. 

1.15. Уничтожение персональных данных — любые действия, в результате которых 

персональные данные уничтожаются безвозвратно с невозможностью дальнейшего 

восстановления содержания персональных данных в информационной системе персональных 

данных и/или уничтожаются материальные носители персональных данных. 

 

2. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

2.1. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая 

с целями сбора персональных данных. Обрабатываемые персональные данные не должны быть 

избыточными по отношению к заявленным целям их обработки. 

Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки. 

2.2. Персональные данные Пользователя Оператор обрабатывает в следующих целях: 

2.2.1. Идентификации Пользователя-посетителя Сайта, либо зарегистрированного на Сайте 

(если применимо), для обеспечения организации деятельности Оператора. 

2.2.2. Информирования о работе Сайта (Сервисов), контроля и улучшения качества 

Сервисов. 

2.2.3. Предоставления Пользователю доступа к функционалу Сайта и 

персонализированным ресурсам Сайта. 

2.2.4. Установления с Пользователем обратной связи, включая направление уведомлений, 

запросов, касающихся использования Сайта. 

2.2.5. Определения места нахождения Пользователя для обеспечения безопасности, 

предотвращения мошенничества с использованием персональных данных Пользователя на Сайте. 

2.2.6. Предоставления Пользователю эффективной клиентской и технической поддержки 

при возникновении проблем, связанных с использованием Сайта. 

2.2.7. Направления рекламы Пользователю с его предварительного согласия. 

2.2.8. Оператор имеет право направлять Пользователю уведомления о новых продуктах и 

услугах, специальных предложениях и различных событиях. Пользователь всегда может 

отказаться от получения информационных сообщений, направив Оператору письмо на адрес 

электронной почты portal@realestate.ru с пометкой «Отказ от уведомлений о новых продуктах и 

услугах и специальных предложениях». 

2.2.9. Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов интернет-

статистики, служат для сбора информации о действиях Пользователей на сайте, улучшения 

качества сайта и его содержания. 

2.2.10. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя в целях размещения 

объявления/ий Пользователя на сайте, а именно: 

 модерации и публикации объявлений; 

 коммуникации с Пользователем (в т. ч. по вопросам размещения и изменения 

объявлений); 

 обеспечения безопасности сделок и предотвращения мошеннических действий; 

 аналитики и улучшения работы Сайта; 
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 проведения маркетинговых кампаний и информирования о специальных 

предложениях (при наличии отдельного согласия Пользователя); 

 соблюдения требований законодательства РФ. 

 

3. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

3.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных Оператором являются: 

- Конституция Российской Федерации; 

- Гражданский кодекс Российской Федерации; 

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ "Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации"; 

- Федеральный закон от 26.12.2008 № 294-ФЗ "О защите прав юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и 

муниципального контроля"; 

- Указ Президента Российской Федерации от 06.03.1997 № 188 "Об утверждении Перечня 

сведений конфиденциального характера"; 

- Постановление Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 № 1119 "Об 

утверждении Требований к защите персональных данных при их обработке в информационных 

системах персональных данных"; 

- Приказ ФСТЭК России от 18.02.2013 № 21 "Об утверждении Состава и содержания 

организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их 

обработке в информационных системах персональных данных"; 

- согласие на обработку персональных данных на Сайте; 

- уставные (учредительные) документы Оператора. 

3.2. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя только в случае их 

заполнения и/или отправки Пользователем самостоятельно через специальные формы, 

расположенные на сайте https://www.realestate.ru или направленные Оператору посредством 

электронной почты. Заполняя соответствующие формы и/или отправляя свои персональные 

данные Оператору, Пользователь выражает свое согласие с данной Политикой. 

3.3. Оператор обрабатывает обезличенные данные о Пользователе в случае, если это 

разрешено в настройках браузера Пользователя (включено сохранение файлов cookie и 

использование технологии JavaScript). 

 

4. КАТЕГОРИИ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

4.1. Оператор может обрабатывать следующие категории персональных данных: 

 фамилия, имя, отчество; 

 контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты); 

 данные учётной записи (логин, пароль); 

 IP-адрес, данные cookies, информация о браузере и устройстве; 

 данные, предоставленные при размещении объявлений (описание объекта 

недвижимости, фотографии, цена и т. д.); 

 история взаимодействия с Сайтом (история размещённых объявлений, запросы, 

действия в личном кабинете); 

 иная информация, добровольно предоставленная Пользователем. 

4.2. Оператор обеспечивает соответствие содержания и объема обрабатываемых 

персональных данных заявленным целям обработки, предусмотренным в разделе 2 Политики. 

4.3. Обработка биометрических персональных данных, специальных категорий 

персональных данных, касающихся расовой, национальной принадлежности, политических 

взглядов, религиозных или философских убеждений, интимной жизни, Оператором не 

осуществляется. 

4.4. На сайте происходит сбор и обработка обезличенных данных о посетителях (в том числе 

файлов cookie) с помощью сервисов интернет-статистики («Яндекс Метрика» и «Гугл Аналитика» 

и других). 

4.5. Обработка персональных данных, разрешенных для распространения, из числа 

специальных категорий персональных данных, указанных в части 1 статьи 10 Закона о 

персональных данных, допускается, если соблюдаются запреты и условия, предусмотренные 

статьей 10.1 Закона о персональных данных. 
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5. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

5.1. Обработка персональных данных может осуществляться: 

 с использованием средств автоматизации; 

 без использования средств автоматизации. 

5.2. Оператор принимает необходимые и достаточные организационные и технические 

меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных 

неправомерных действий с ними третьих лиц. 

5.3. Доступ к персональным данным имеют только уполномоченные сотрудники 

Оператора, обязанные соблюдать режим конфиденциальности. 

5.4. Перечень действий, совершаемых Оператором с персональными данными 

Пользователя в целях, предусмотренных п. 2.2 Политики: сбор, запись, систематизация, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение. 

5.5. Обработка персональных данных осуществляется Оператором при условии получения 

согласия Пользователя (далее - Согласие), полученного в соответствии с требованиями 

Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных", за исключением 

установленных законодательством Российской Федерации случаев, когда обработка персональных 

данных может осуществляться без такого Согласия. 

5.6. Пользователь принимает решение о предоставлении его персональных данных и дает 

Согласие свободно, своей волей и в своем интересе. 

5.7. Срок обработки персональных данных определяется достижением целей, для которых 

были собраны персональные данные, если иной срок не предусмотрен договором с Пользователем 

или действующим законодательством. 

Условием прекращения обработки персональных данных может являться достижение 

целей обработки персональных данных или утрата необходимости в достижении этих целей, 

истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия Пользователем, а также выявление 

неправомерной обработки персональных данных. 

5.8. Оператор осуществляет распространение персональных данных, разрешенных 

Пользователем для распространения, то есть производит действия, направленные на их раскрытие 

неопределенному кругу лиц, с соблюдением требований, запретов и условий, установленных ч. 9 

ст. 9, ст. 10.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных". Не 

допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных данных без согласия 

Пользователя, если иное не предусмотрено федеральным законом.  

5.9. Оператор при обработке персональных данных принимает или обеспечивает принятие 

необходимых правовых, организационных и технических мер для защиты персональных данных 

от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении персональных данных. 

5.10. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить 

Пользователя, в течение срока не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных 

данных, кроме случаев, когда срок хранения персональных данных установлен федеральным 

законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому 

является Пользователь. 

5.11. Трансграничная передача персональных данных Оператором не осуществляется. 

5.12. В случае неправомерной или случайной передачи (предоставления, распространения, 

доступа) персональных данных Оператор информирует Пользователя об этом в течение 48 (сорока 

восьми часов) часов с момента указанной неправомерной или случайной передачи. 

5.13. Оператор совместно с Пользователем принимает все необходимые меры по 

предотвращению убытков или иных отрицательных последствий, вызванных неправомерной или 

случайной передачей (предоставлением, распространением, доступом) персональных данных 

Пользователя. 

5.14. Вся информация, которая собирается сторонними сервисами, в том числе 

платежными системами, средствами связи и другими поставщиками услуг, хранится и 

обрабатывается указанными лицами (Операторами) в соответствии с их Пользовательским 
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соглашением и Политикой конфиденциальности. Оператор не несет ответственность за действия 

третьих лиц, в том числе указанных в настоящем пункте поставщиков услуг.  

5.15. Оператор получает явное, информированное и добровольное согласие Пользователя 

на обработку персональных данных посредством интерактивного элемента пользовательского 

интерфейса — чек-бокса (CheckBox) на Сайте. 

Чек-бокс размещается: 

 на страницах регистрации нового Пользователя; 

 в формах размещения и редактирования объявлений; 

 в иных формах сбора персональных данных на Сайте. 

5.16. Алгоритм проставления согласия: 

Шаг 1. Пользователь заполняет форму, содержащую поля для ввода персональных данных. 

Шаг 2. В нижней части формы, перед кнопкой отправки («Разместить объявление», 

«Зарегистрироваться» и т. д.), отображается элемент интерфейса — чек-бокс квадратной формы. 

По умолчанию чек-бокс не отмечен (пуст). 

Шаг 3. Рядом с чек-боксом размещается текст согласия, содержащий: 

 чёткую формулировку о даче согласия на обработку персональных данных 

(например: «Я даю согласие на обработку моих персональных данных в соответствии с 

Политикой конфиденциальности»); 

 активную гиперссылку на текст Политики конфиденциальности (открывается в 

новом окне/вкладке); 

 указание на право отзыва согласия (например: «Вы можете отозвать своё согласие в 

любой момент, обратившись к нам по электронной почте portal@realestate.ru»). 

Пример текста: 

☑️ Я даю согласие на обработку моих персональных данных в соответствии с Политикой 

конфиденциальности https://www.realestate.ru/documents/politika-konfidencialnosti.pdf для целей 

модерации и публикации моего объявления. Я ознакомлен(а) с моим правом на отзыв данного 

согласия. 

Шаг 4. Пользователь самостоятельно и осознанно отмечает чек-бокс, проставляя в нём 

галочку (✓). 

Шаг 5. После проставления галочки кнопка отправки формы становится активной. Если 

чек-бокс не отмечен, кнопка остаётся неактивной (заблокированной), а при попытке отправки 

система выводит уведомление: «Для продолжения необходимо дать согласие на обработку 

персональных данных». 

Шаг 6. При нажатии на кнопку отправки формы Оператор фиксирует: 

 факт предоставления согласия (отметка о проставленной галочке); 

 дату и время предоставления согласия; 

 IP-адрес устройства, с которого было дано согласие; 

 версию Политики конфиденциальности, которая была доступна Пользователю на 

момент предоставления согласия; 

 текст согласия, отображаемый Пользователю. 

Эти данные сохраняются в защищённой базе данных Оператора и могут быть 

использованы для подтверждения законности обработки персональных данных (в т. ч. при 

проверках контролирующими органами). 

Требования к технической реализации чек-бокса 

 Чек-бокс должен быть полностью независимым: скрипты или иные механизмы, 

автоматически проставляющие галочку, не допускаются. 

 Форма должна быть спроектирована так, чтобы невозможно было отправить 

данные без явного проставления галочки в чек-боксе. 

 Текст рядом с чек-боксом должен быть: 

 чётким и понятным (без сложных юридических формулировок); 

 конкретным (указывать, на что именно даётся согласие); 

 содержать ссылку на актуальную Политику конфиденциальности; 

 информировать о праве на отзыв согласия. 

При изменении Политики конфиденциальности ссылка в тексте согласия должна вести на 

актуальную версию документа. 

Последствия непроставления согласия 

https://www.realestate.ru/documents/politika-konfidencialnosti.pdf
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Если Пользователь не проставил галочку в чек-боксе, Оператор не имеет права 

обрабатывать его персональные данные. 

В этом случае: 

 форма не отправляется; 

 Пользователь получает уведомление о необходимости дать согласие; 

 данные, введённые в форму, не сохраняются и не передаются Оператору. 

Подтверждение ознакомления. - продолжая использование Сайта и размещая объявления, 

Пользователь подтверждает, что ознакомлен с алгоритмом предоставления согласия через 

чек-бокс и согласен с его условиями. 

5.17. Согласие может быть отозвано следующим способом:  

Пользователь может в любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных 

данных, направив Оператору уведомление посредством электронной почты на электронный адрес 

Оператора portal@realestate.ru с пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных». 

 

6. ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ, 

БЛОКИРОВАНИЕ, УТОЧНЕНИЕ И УНИЧТОЖЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, 

СРОК ХРАНЕНИЯ 

6.1. Оператор не передаёт персональные данные третьим лицам, за исключением 

следующих случаев: 

 с согласия Пользователя; 

 в целях исполнения обязательств перед Пользователем (например, передача данных 

логистическим или платёжным сервисам при наличии договора); 

 по требованию уполномоченных государственных органов в случаях, 

предусмотренных законодательством РФ; 

 при передаче бизнеса (продаже, реорганизации), когда персональные данные 

передаются новому владельцу в качестве части активов; 

 для предотвращения мошенничества или иных противоправных действий. 

6.2. При передаче данных третьим лицам Оператор заключает с ними соглашения о 

конфиденциальности и защите персональных данных. 

   6.3. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при обращении 

Пользователя (его представителя) либо по запросу Пользователя (его представителя) либо 

уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных Оператор осуществляет 

блокирование неправомерно обрабатываемых персональных данных, относящихся к 

соответствующему Пользователю, или обеспечивает их блокирование с момента такого 

обращения или получения указанного запроса Пользователя на период проверки. 

В случае выявления неточных персональных данных при обращении Пользователя или его 

представителя либо по их запросу или по запросу уполномоченного органа по защите прав 

субъектов персональных данных Оператор осуществляет блокирование персональных данных, 

относящихся к этому Пользователю, или обеспечивает их блокирование с момента такого 

обращения или получения указанного запроса на период проверки, если блокирование 

персональных данных не нарушает права и законные интересы Пользователя или третьих лиц. 

   6.4. В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на 

основании сведений, представленных Пользователем (его представителем) либо уполномоченным 

органом по защите прав субъектов персональных данных, или иных необходимых документов 

уточняет персональные данные либо обеспечивает их уточнение в течение семи рабочих дней со 

дня представления таких сведений. 

   6.5. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных Оператор в срок, 

не превышающий трех рабочих дней с даты этого выявления, прекращает неправомерную 

обработку персональных данных или обеспечивает прекращение неправомерной обработки 

персональных данных, а в случае, если обеспечить правомерность обработки персональных 

данных невозможно, в срок, не превышающий десяти рабочих дней с даты выявления 

неправомерной обработки персональных данных, уничтожает такие персональные данные или 

обеспечивает их уничтожение. 

  6.6. В случае достижения цели обработки персональных данных Оператор уничтожает 

персональные данные или обеспечивает их уничтожение в срок, не превышающий тридцати дней 

с даты достижения цели обработки персональных данных, если иное не предусмотрено договором, 

стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является Пользователь, 

mailto:portal@realestate.ru
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иным соглашением между Оператором и Пользователем либо если Оператор не вправе 

осуществлять обработку персональных данных без согласия Пользователя на основаниях, 

предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных" или 

другими федеральными законами. 

6.7. В случае отзыва Пользователем согласия на обработку его персональных данных и в 

случае, если сохранение персональных данных более не требуется для целей обработки 

персональных данных, Оператор уничтожает персональные данные или обеспечивает их 

уничтожение в срок, не превышающий тридцати дней с даты поступления указанного отзыва, если 

иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем 

по которому является Пользователь, иным соглашением между Оператором и Пользователем либо 

если Оператор не вправе осуществлять обработку персональных данных без согласия 

Пользователя на основаниях, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О 

персональных данных" или другими федеральными законами. 

6.8. В срок, не превышающий семи рабочих дней со дня представления Пользователем (его 

представителем) сведений, подтверждающих, что такие персональные данные являются незаконно 

полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, Оператор 

уничтожает такие персональные данные. 

6.9. Оператор отвечает на запросы и обращения Пользователя (его представителя) об 

осуществляемой им обработке персональных данных в следующем порядке: обращение 

рассматривается в течение 72 (семидесяти двух) часов с момента поступления запроса/обращения. 

          6.10. Персональные данные обрабатываются в течение срока действия Соглашения и могут 

храниться после его прекращения в следующих случаях: 

 до момента отзыва Пользователем согласия на обработку персональных данных; 

 в течение сроков, установленных законодательством РФ (например, для целей 

бухгалтерского и налогового учёта); 

 до истечения сроков исковой давности по возможным спорам; 

 в течение 1 года после удаления объявления — для архивного хранения 

информации об объявлении. 

После истечения указанных сроков персональные данные подлежат уничтожению или 

обезличиванию. 

 

7. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

Пользователь имеет право: 

 получить информацию о наличии своих персональных данных и доступ к ним; 

 требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих персональных данных, 

если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 

являются необходимыми для заявленной цели обработки; 

 отозвать согласие на обработку персональных данных путём направления 

письменного уведомления на электронную почту: portal@realestate.ru; 

 обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по 

защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке; 

 на защиту своих прав и законных интересов, в т. ч. на возмещение убытков и (или) 

компенсацию морального вреда в судебном порядке. 

Пользователь обязан: 

- обеспечивать достоверность предоставляемых Оператору персональных данных, 

необходимых для целей обработки, предусмотренных в Политике; 

- предоставлять Оператору при необходимости сведения для уточнения (обновления, 

изменения) предоставленных персональных данных. 

 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН, РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8.1. Оператор несет ответственность за нарушение требований Федерального закона от 

27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных" в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

8.2. При возникновении споров и/или разногласий, возникающих из отношений между 

Пользователем и Оператором, такие вопросы разрешаются в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

 8.3. К Политике и отношениям между Пользователем и Оператором применяется 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=500102&date=06.08.2025
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=500102&date=06.08.2025
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=500102&date=06.08.2025
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действующее законодательство Российской Федерации. 

 

9. ИЗМЕНЕНИЯ В ПОЛИТИКЕ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

9.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Новая редакция вступает 

в силу с момента её публикации на Сайте.    

Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена в сети Интернет по 

адресу: https://www.realestate.ru 

9.2. Продолжение использования Сайта после публикации изменений означает согласие 

Пользователя с новой редакцией Политики. 

   9.3. Все предложения или вопросы по Политике следует сообщать по адресу:  

portal@realestate.ru 

 

 

Контактная информация 

По вопросам, связанным с обработкой персональных данных, Пользователь может 

обращаться: 

 

Оператор: ООО «РЕАЛ ЭСТЕЙТ. РУ» 

ИНН 7703545917 ОГРН 1057746512010  

127006, ул. Садовая-Триумфальная, дом 4/10, квартира 44 

Адрес электронной почты для обращений: portal@realestate.ru 

 

 
 

Принятие Политики конфиденциальности 
Используя Сайт и размещая объявления, Пользователь подтверждает, что ознакомился с 

условиями настоящей Политики конфиденциальности и полностью их принимает. 

 

https://www.realestate.ru/
mailto:portal@realestate.ru
mailto:portal@realestate.ru

